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1. INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome e cognome  ALFREDO FERRANTE 
Impiego attuale  DIRIGENTE PUBBLICO – MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI 

Data e luogo di nascita  5 DICEMBRE 1967, ROMA 
Cellulare  +39.320.4279774 

Posta elettronica  aferrante@lavoro.gov.it  
 

 

2. ESPERIENZA PROFESSIONALE 
 

Date  Giugno 2009 → 
Posizione ricoperta  Dirigente di seconda fascia: direttore della Divisione Politiche per le Persone con Disabilità; 

referente per le iniziative correlate alla Responsabilità Sociale delle Imprese 
Principali attività e responsabilità  Gestione e implementazione delle politiche a favore delle persone con disabilità e in materia di non 

autosufficienza, con particolare riferimento alle attività comunitarie ed internazionali: a tale proposito è membro 
dell’High Level Group on disability presso la Commissione europea e membro della delegazione italiana 
presso la Conferenza degli Stati parte della Convenzione ONU in materia di diritti delle persone con disabilità; 
contatti e relazioni con organismi internazionali deputati alla implementazione di politiche in materia (ONU, 
Consiglio d’Europa); gestione di progetti nazionali e comunitari in materia; organizzazione della Conferenza 
Nazionale ex L.104/1992. Attività legate alla CSR (infra) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI 
Direzione Generale dell’Inclusione, i Diritti Sociali e la Responsabilità Sociale delle Imprese (CSR) 
Via Fornovo, 8 – 00192 ROMA - Tel 06.4683.4659 - www.lavoro.gov.it  

Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale – Settore politiche sociali 
   

Date   Settembre 2007 → Giugno 2009 
Posizione ricoperta  Dirigente di seconda fascia: direttore della Divisone Responsabilità Sociale delle Imprese e AA.GG. 

Principali attività e responsabilità  Gestione ed implementazione delle politiche di sostegno alla diffusione della responsabilità sociale delle 
imprese; definizione e attuazione di attività convenzionali e protocolli di intesa per la diffusione delle azioni 
di RSI; contatti e relazioni con organismi internazionali deputati alla implementazione di politiche di RSI 
(ONU, ILO, OCSE); membro dell’High Level Group on CSR presso la Commissione europea; delegato al 
tavolo nazionale UNI sulla responsabilità sociale (RSO); delegato italiano allo working group internazionale 
ISO26000 quale esperto nazionale categoria government 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  MINISTERO DEL LAVORO, DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI 
Direzione Generale dell’Inclusione e i Diritti Sociali e la Responsabilità Sociale delle Imprese (CSR) 
Via Fornovo, 8 – 00192 ROMA - Tel 06.3675.1 

Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale – Settore politiche sociali 
   

Date  Novembre 2005 → Agosto 2007 
Posizione ricoperta  Dirigente di seconda fascia: direttore della Divisione Progetti Innovativi 

Principali attività e responsabilità  Gestione dei progetti sperimentali in tema di inclusione sociale e avverso la tossicodipendenza ex 
L.45/1999; promozione delle attività e delle iniziative di prevenzione per la lotta al sommerso e 
coordinamento della rete europea lotta al lavoro non dichiarato; membro italiano del Mutual Information 
System on Employment Policies (MISEP),Osservatorio Europeo per il Lavoro (EEO) presso la 
Commissione europea 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  MINISTERO DEL LAVORO E DELLA PREVIDENZA SOCIALE 
Direzione Generale del Mercato del Lavoro 
Via Fornovo, 8 – 00192 ROMA - Tel 06.44487.1 

Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale – Settore politiche del lavoro e inclusione sociale 
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Date   Aprile 2002 → Novembre 2005 
Posizione ricoperta  Dirigente di seconda fascia: direttore della Divisione Volontariato 

Principali attività e responsabilità  Promozione delle attività del volontariato anche attraverso la gestione delle procedure relative al 
finanziamento di progetti e altre forme di contribuzione; Segreteria Tecnica dell’Osservatorio Nazionale 
del Volontariato; diffusione dell'informazione e gestione dei rapporti con i diversi organismi comunitari e 
nazionali di settore; coordinamento dei gruppi di lavoro all’interno dell’ONV; collaborazione con lo 
United Nations Volunteers Programme per la redazione dei linee guida in materia di legislazione sul 
volontariato; coordinamento della stesura del Rapporto Biennale sul Volontariato 2006; organizzazione 
della Conferenza Nazionale in materia di volontariato ai sensi della legge 266/1991 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI 
Direzione Generale per il Volontariato, l’Associazionismo e le Formazioni Sociali 
Via Fornovo, 8 – 00192 ROMA - Tel 06.3675.1 

Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale – Settore politiche sociali 
   

Date  Giugno 2001 → Aprile 2002 
Posizione ricoperta  Operatore dell’area amministrativa, area B, posizione economica B2 

Principali attività e responsabilità  Impiegato presso l’Ufficio II – DGIE - Relazioni esterne Ue 
Nome e indirizzo del datore di lavoro  MINISTERO DEGLI ESTERI 

D.G.I.E. - P.le della Farnesina, 1 – 00194 ROMA – Tel 06.3691.1 – www.esteri.it  
Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale – Settore politiche comunitarie 

   
Date  Marzo → Agosto 2001 

Posizione ricoperta  Tirocinante del II corso-concorso di formazione dirigenziale 
Principali attività e responsabilità  Gabinetto del Ministro delle Politiche Agricole e Forestali, Roma, ove collabora alla preparazione 

delle missioni internazionali del Ministro (marzo-maggio) – Commissione Europea, Direzione 
Generale per l’Allargamento: Unità D1, Bruxelles, ove opera in ordine alla raccolta e alla verifica 
dell’acquis communaitaire per l’anno 2000, con assegnazione della qualifica di Esperto 
Nazionale Distaccato, E.N.D. (giugno – agosto) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  SCUOLA SUPERIORE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
Via dei Robilant, 11 – 00192 ROMA - 06.3356.1 – www.sspa.it  

Tipo di settore  Pubblica amministrazione centrale - Istituto di alta formazione 
   

Date  Novembre 1995 → Dicembre 1997 
Posizione ricoperta  Volontario 

Principali attività e responsabilità  Supporto alle attività collegate al corso multdisciplinare universitario di educazione allo sviluppo; 
organizzazione e partecipazione ad una serie di incontri tenuti con studenti delle scuole medie 
sulle tematiche della globalizzazione e del divario Nord-Sud (Ref: Alberto ATZORI) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  COMITATO ITALIANO PER L’UNICEF 
Via Palestro, 68 – 00184 ROMA – Tel 06.47809270 – www.unicef.it  

Tipo di settore  Organizzazione internazionale 
 

3. ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

Date  Dicembre 2009 → 
Titolo della qualifica  DDoottttoorraannddoo  pprreessssoo  iill  ddoottttoorraattoo  ddii  rriicceerrccaa  iinn  EEccoonnoommiiaa  ee  GGeessttiioonnee  ddeellllee  AAzziieennddee  PPuubbbblliicchhee  
Principali tematiche  Public management, governance pubblica, amministrazioni pubbliche (programma in lingua inglese) 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 Università degli Studi di Roma “Tor Vergata” – Dipartimento Studi sull’Impresa 
Via Columbia, 2 – ROMA - http://www.economia.uniroma2.it/dottorato/gestione-aziende-
amministrazioni-pubbliche  

   
Date  18 → 20 Novembre 2009 

Titolo della qualifica  PPrrooggrraammmmaa  PPiilloottaa  ““MMaannaaggeerrss  ffoorr  EEuurrooppee””  
Principali tematiche  Strategie manageriali su creatività e innovazione 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 EAS – European Administrative School – Commissione europea  
24 Rue De Mot – 1049 BRUXELLES – http://europa.eu/eas/index_en.htm  

   
Date  Giugno 2008 → Febbraio 2009 

Titolo della qualifica  MMaasstteerr  iinn  CCoorrppoorraattee  CCiittiizzeennsshhiipp  
Principali tematiche  Responsabilità sociale d’impresa e cittadinanza d’impresa 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 FONDACA – Fondazione per la Cittadinanza Attiva 
Via Flaminia, 71 - 00196 ROMA – www.fondaca.org  
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Date  3 → 7 Marzo 2008 
Titolo della qualifica  CCoorrssoo  PPiilloottaa  ddii  FFoorrmmaazziioonnee  ddeell  PPrrooggeettttoo  ""EEuurrooppeeaann  SSeenniioorr  CCiivviill  SSeerrvvaanntt""  
Principali tematiche  Pubblica amministrazione europea 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 SSPA - Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione 
Via Nazionale Appia, 2/A - 81100 CASERTA – www.sspa.it/ecsc  

Note  Superamento della selezione effettuata dalla SSPA – Area Relazioni Internazionali 
   

Date  18 → 29 Giugno 2007 
Titolo della qualifica rilasciata  CCeerrttiiffiiccaatt  ddee  SSppéécciiaalliittéé  --  CCoorrssoo  CCIISSAAPP  ‘‘MMaannaaggeemmeenntt  iinn  tthhee  ppuubblliicc  sseeccttoorr’’  

Principali tematiche  Esperienze internazionali di new public management e pubblica amministrazione 
Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 ENA - École Nationale d’Administration  
2 Avenue de l’Observatoire – 76006 PARIS – www.ena.fr  

Note  Superamento della selezione presso l’Ambasciata di Francia in Italia dietro indicazione ufficiale del Ministero del Lavoro 
   

Date  Marzo 1999 → Agosto 2001 
Titolo della qualifica rilasciata  SSuuppeerraammeennttoo  ddeell  IIII°°  ccoorrssoo--ccoonnccoorrssoo  ddii  ffoorrmmaazziioonnee  ddiirriiggeennzziiaallee  ((3300  mmeessii  ddii  aauullaa  ee  ttiirroocciinniioo))  

Principali tematiche  Storia dell’amministrazione italiana; comunità europea: istituzioni e regole; struttura della società italiana; 
programmazione e analisi economica dell’intervento pubblico; bilancio e controllo di gestione; gestione dei 
sistemi operativi nella p.a.; gestione integrata di processo; regolamentazione e drafting  

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 SSPA - Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione  
Via dei Robilant, 11 – 00192 ROMA – www.sspa.it  

Note  Tesi intermedia ‘Le sfide sociali dell’Unione europea. Allargamento e globalizzazione’. Tesi finale ‘Le problematiche dell’allargamento nella 
prospettiva nazionale e comunitaria con particolare riferimento alla questione agricola’. Relatore: Prof. Giuseppe SCHIAVONE, Diritto Comunitario 

   
Date  Maggio 1998 → Luglio 2000 

Titolo della qualifica rilasciata  DDiipplloommaa  MMaasstteerr  ooff  AArrttss  iinn  GGoovveerrnnmmeenntt  aanndd  PPoolliittiiccss  ccoonn  ssppeecciiaalliizzzzaazziioonnee  iinn  IInntteerrnnaattiioonnaall  
RReellaattiioonnss  ccoonn  GGPPAA  ffiinnaallee  ddii  33..5500//44  

Principali tematiche  Comparative public administration and law; ethics in government and politics; modern political ideologies; 
international relations; politico-religious mass movements; administration of international organizations 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 St. John’s University of New York, Rome Campus 
Via S.M. Mediatrice 24 – 00165 ROMA - http://www.stjohns.edu/campuses/rome  

Note  Vincitore di borsa di studio annuale dalla Regione Autonoma Sardegna finalizzata alla formazione post-universitaria 

   
Date  Novembre 1996 → Marzo 1998 

Titolo della qualifica rilasciata  DDiipplloommaa  ddii  SSppeecciiaalliissttaa  iinn  DDiirriittttoo  eedd  EEccoonnoommiiaa  ddeellllee  CCoommuunniittàà  EEuurrooppeeee  ccoonn  llaa  vvoottaazziioonnee  ddii  4477//5500  
Principali tematiche  Storia dell’integrazione europea; diritto comunitario e relazioni esterne comunitarie; economia 

internazionale e mercati comunitari 
Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 Scuola di Specializzazione in Diritto ed Economia delle Comunità Europee 
Università degli Studi "La Sapienza" –Via C. Laurenziano, 9 – 00161 ROMA – www.eurosapienza.it  

Note  Tesi di specializzazione: ‘Le diverse componenti della transizione al mercato nei PECO. Il caso dell’Ungheria’. 
Relatore: Prof. Gianluigi ROSSI, cattedra di Relazioni Esterne Comunitarie 

   
Date  Aprile → Luglio 1997 

Titolo della qualifica rilasciata  DDiipplloommaa  ddeell  XX  CCoorrssoo  ddii  ffoorrmmaazziioonnee  ppeerr  llee  ccaarrrriieerree  nneellll’’UUnniioonnee  eeuurrooppeeaa  ee  nneellllee  oooo..iiii..  
Principali tematiche   Tematiche europee e comunitarie 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 ISTUD - Istituto Italiano di Studi Legislativi 
Via del Corso, 267– 00100 ROMA 

Note  Vincitore di borsa di studio del Corriere della Sera 

   
Date  Agosto → Settembre 1996 

Titolo della qualifica rilasciata  AAtttteessttaattoo  ddii  ffrreeqquueennzzaa  ddeell  ccoorrssoo  ddii  ssttuuddii  eeuurrooppeeii  ““LL’’UUnniioonn  EEuurrooppééeennnnee  eett  ll’’ééllaarrggiisssseemmeenntt  àà  ll’’eesstt””  
Principali tematiche   Tematiche europee e comunitarie 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 IEHEI - Institut Europeen des Hautes Etudes Internationales  
Università di Scienze Economiche di Budapest  

Note  Vincitore di borsa di studio del Centre Internationale de Formation Européenne (C.I.F.E.), Nizza  

   
Date  Novembre 1995 → Giugno 1996 

Titolo della qualifica rilasciata  AAtttteessttaattoo  ddii  ffrreeqquueennzzaa  ddeell  VVII  CCoorrssoo  UUnniivveerrssiittaarriioo  MMuullttiiddiisscciipplliinnaarree  ddii  EEdduuccaazziioonnee  aalllloo  SSvviilluuppppoo  
Principali tematiche  Educazione allo sviluppo 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 Comitato Italiano per L’UNICEF 
Via Palestro, 68 – 00184 ROMA – Tel 06.47809270 – www.unicef.it  
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Date  Ottobre 1994 → Aprile 1995 

Titolo della qualifica rilasciata  DDiipplloommaa  ddeell  VVIIII  CCoorrssoo  ddii  SSttuuddii  SSuuppeerriioorrii  LLeeggiissllaattiivvii    
Principali tematiche  Diritto pubblico e costituzionale; redazione testi normativi 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 ISLE - Istituto per la Documentazione e gli Studi Legislativi  
Via del Plebiscito 102 – 00186 ROMA - www.isle.it  

   
Date  Febbraio → Maggio 1992 

Titolo della qualifica rilasciata  AAtttteessttaattoo  ddeell  VVII  ccoorrssoo  ddii  ppeerrffeezziioonnaammeennttoo  iinn  ddiisscciipplliinnee  ppaarrllaammeennttaarrii  
Principali tematiche  Diritto costituzionale; diritto parlamentare; diritto comunitario; storia delle istituzioni politiche; 

economia politica e internazionale 
Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 Università degli Studi "LUISS Guido Carli” 
Facoltà di Scienze Politiche - Viale Pola 12 – 00198 ROMA – http://www.luiss.it/it  

   
Date  Novembre 1986 → Dicembre 1991 

Titolo della qualifica rilasciata  DDiipplloommaa  ddii  LLaauurreeaa  iinn  SScciieennzzee  PPoolliittiicchhee  ccoonn  llooddee,,  iinnddiirriizzzzoo  ssttoorriiccoo--ppoolliittiiccoo  
Principali tematiche  Diritto pubblico e costituzionale; storia moderna e contemporanea; storia delle istituzioni politiche; 

storia dei trattati e delle relazioni internazionali; sociologia; economia politica; scienza della politica; 
lingue straniere 

Organizzazione erogatrice 
dell’istruzione e formazione 

 Università degli Studi "La Sapienza", Roma 
Facoltà di Scienze Politiche - P.le A. Moro, 5 – 00100 ROMA - http://w3.uniroma1.it/scpol/  

Note  Tesi di laurea ‘L'obiezione di coscienza nella giurisprudenza degli ultimi venti anni” – Relatore Prof. Sergio LARICCIA, 
Dipartimento di Teoria dello Stato 

 

 

 

4. COMPETENZE LINGUISTICHE 
   

INGLESE  CCOOMMPPRREENNSSIIOONNEE//PPAARRLLAATTOO//SSCCRRIITTTTOO::  LLIIVVEELLLLOO    CC22  ––  CCOONNOOSSCCEENNZZAA  EECCCCEELLLLEENNTTEE  
 

Note  
 

• Il British Council Institute di Roma ha attribuito un livello 5 su 5 nell’esame superato in data 28.11.2000 presso la 
SSPA 

• Attestato di qualifica professionale del corso di formazione professionale di 450 ore "Interprete traduttore lingua 
inglese con procedure informatiche", presso lo I.A.L. di Roma (15 gennaio-6 giugno 1997) 

• Diplomi del British Institute di Roma: "Certificate of Proficiency in English", vot.B, giugno 1994; "Certificate in 
Advanced English", vot. A, giugno 1993; "First Certificate in English", vot.B, giugno 1991 

 

 

  

FRANCESE  CCOOMMPPRREENNSSIIOONNEE//PPAARRLLAATTOO//SSCCRRIITTTTOO::  LLIIVVEELLLLOO    BB22  ––  CCOONNOOSSCCEENNZZAA  BBUUOONNAA  
 

Note  
 

• L’Alliance Française di Roma ha attribuito un livello 5 su 6 nell’esame superato in data 22.11.2000 presso la 
SSPA (corso post-intermedio di 80 ore, A, Marzo-Giugno 2000) 

• Diploma "Alliance Française" con votazione assez bien, presso il Centre Culturel Français di Roma. Giugno 1990 
 

 

  

5. ULTERIORI INFORMAZIONI   
 
• È relatore e docente presso varie istituzioni, pubbliche e private, in materia di Welfare e Terzo 

Settore, responsabilità sociale d’impresa, amministrazione pubblica – Per dettagli cfr. 
http://alfredoferrante.wordpress.com/pubblicazioni/  

 

• È socio di ASTRID, Fondazione per gli Studi e le Ricerche sulla Riforma delle Istituzioni 
Democratiche e sull'Innovazione nelle Amministrazioni Pubbliche, Roma – www.astrid-online.it  
 

• È stato membro del gruppo di lavoro (D.M. 8 settembre 2005) del Ministero per gli Affari Regionali 
in rappresentanza del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali per l’analisi della legislazione 
regionale in materia di interventi e servizi sociali e per l’esame della attuazione della legge 328 del 
2000 (Settembre 2005 – Febbraio 2006) 
 

• È vice-presidente dell’Associazione Dirigenti per l’Innovazione – Ex Allievi della Scuola 
Superiore della Pubblica Amministrazione – www.allievisspa.net  
Ha la responsabilità dei rapporti con le associazioni degli alumni delle Scuole di formazione delle amministrazioni pubbliche 
in Europa e negli altri paesi. È, inoltre, referente per il Global Compact Italia Network 
 

• È socio fondatore della Associazione Alumni di EuroSapienza (AAdES), Centro interdipartimentale 
di ricerca in studi europei ed internazionali, Università “La Sapienza” di Roma – www.aades.it  

 


